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Huisvesting redt levens !
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Van de straat 
naar een woonst
FOLLOW-UP IN BRUSSEL
Straatwerking :
• Een team van 9 mensen
• 46 patiënten intensief gevolgd gedurende het jaar
• 372 straatrondes
• 1400 ontmoetingen
• 775 zorgverstrekkingen, advies, transfers, 

begeleiding
• Aanwezigheid van een adviserend psycholoog op 

straat en bij overlegmomenten om psychologische 
ondersteuning te ontwikkelen

• Gebruik van een instrument om de geestelijke 
gezondheid van dakloze mensen te beoordelen 
(Redico)

• Specifiek werken aan persoonlijke hulpbronnen/
dromen van patiënten

• ‘Opvolgplan straat’ 7 keer toegepast
• 17 terreinbezoeken met de hond Frida voor 

dierenbemiddeling
• 49 interdepartementale uitwisselingen met het netwerk
• 
Housing First :
• Een team van 14 mensen
• 15 herhuisvestingen 
• 59 mensen opgevolgd doorheen het jaar
• 11 verhuizingen voor een betere levenskwaliteit
• 1429 vergaderingen
• 897 zorgverstrekkingen, advies, transfers, 

begeleiding
• Met 26 patiënten gewerkt aan dromen en opnieuw 

contact maken met de familie
• Ondersteuning van de psychologisch consulent
• Patiënten ondersteunen in het nieuwe samenwoon 

project «La ruche - De Bijenkorf”
• Ontmoetingen tussen Housing First partners en 

deelname aan de Brusselse Housing First Koepel
• 54 gezamenlijke monitoringbijeenkomsten



My Way, voldoening vinden in een woonst :
• Een team van 7 mensen
• 59 mensen opgevolgd doorheen het jaar
• 615 vergaderingen
• 1459 vergaderingen en telefonische contacten
• Recreatieve activiteiten opzetten om mensen te helpen 

zich te ontplooien en zich goed te blijven voelen in hun 
woning

• Voortzetting projet dierenbemiddeling met 2 honden
• Gebruik van het PEPS-instrument (Persoonlijk Situatie 

Plan) bij 38 gelegenheden
• Presentatie van het project aan 25 verenigingen om 

partnerschappen uit te breiden
• Uitwisselingen met andere Housing First teams
• Een gemeenschapsmaaltijd georganiseerd
• Motiverende gesprekscoaching door 2 psychologen
• Diepgaande reflectie over het einde van de opvolging
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Follow-up in luik
• Een team van 10 mensen
• 23 mensen intensief opgevolgd doorheen het jaar 
• 9 personen geherhuisvest en 1 persoon in Luik 

opgevolgd persoon geherhuisvest in Brussel
• 1 patiënt stierf op straat 
• 207 uitgevoerde straatrondes
• 626 zorgverleningen, advies, transfers, begeleiding
• 289 bezoeken aan huis of in instellingen
• 10 kwaliteitsmomenten dankzij een wellnessactiviteit 

voor patiënten
• 85 samenwerkings- en overlegbijeenkomsten rond 

een patiënt 
• 42 interdepartementale uitwisselingen



Huisvesting 
creëren
• Oprichting van de Immobiliënstichting Casa+
• Renovatie van een eengezinswoning in Anderlecht 

voor 3 medebewoners
• Installatie en ingebruikname van 5 woonmodules in 

Neder-Over-Heembeek
• Het creëren van een woonst dankzij 

een partnerschap in het kader van het 
Noodhuisvestingsplan

• 3 wooneenheden 
beschikbaar voor 
patiënten in Luik dankzij 
een familiestichting

• Beschikking gekregen 
over 2 woningen van 
de particuliere markt in 
Luik

• Beschikking gekregen 
over 10 sociale 
woningen in Brussel



DE CIJFERS
59 24 214 
medewerkers 
(45,83 FTE)

mensen opnieuw 
gehuisvest  
in 2023

mensen opnieuw 
gehuisvest  
in 17 jaar

6 3 768 22 507
patiënten overleden 
(waaronder 1  
op straat) 

ontmoetingen interventies 
(administratieve & 
medische afspraken, 
gesprekken)

2 873 579
zorgen, adviezen, 
doorverwijzingen

rondes
83
patiënten in 
Housing First

14 81.1%53 ans
verhuizingen verslaafden  

op straat
gemiddelde leeftijd 
van patiënten 

78.4% 70.3%
psychische 
problemen op straat 

chronische lichamelijke 
ziekten op straat 

3,5%  
Afschrijvingen

STRATEGISCHE 
PRIORITEITEN 2023
•  De kwaliteit van het werk  

verbeteren

•  Bewustmaking,  
mobilisatie en  
pleitbezorging 

•  Duurzame huisvesting  
creëren en vastleggen

Brussel en Luik



DE SAMENLEVING 
MOBILISEREN 
Politieke lobbying
• Helpen bij het organiseren van de “Housing Action Day”
• Opstellen en verspreiden van een politiek 

memorandum
• Deelname aan het opstellen van de beleidsnotitie van 

de Bico Federatie
• Deelname aan discussies over het masterplan ter 

bestrijding van dakloosheid
• Verspreiding van bewustmakingsmaterialen onder het 

grote publiek
• Bijeenkomsten met verschillende politieke partijen om 

onze eisen naar voren te brengen

Externe communicatie en 
bewustmaking
• Publicatie van de nieuwe, volledig herziene editie 

van ons handboek «Sortir de la rue, manuel 
d’accompagnement de la personne sans-abri» («Uit 
de straat geraken: een handboek voor de begeleiding 
van dakloze mensen»).

• Straatverplegers verkozen als begunstigde voor de 
campagne «Brussel Helpt”

• Team van 200 lopers op de 20 km van Brussel
• Eindejaars multimediacampagne «Gift na gift bouwen 

we aan een toekomst voor dakloze mensen».
• 5609 mensen of bedrijven deden een gift
• 1.180.000€ aan ontvangen giften

TRAINING :  
“Hygiëne, praat er over”
• Training voor 188 professionals uit de sociale en 

medische sector
• Aanpassing en gebruik van 3 nieuwe tools om de 

inhoud te verbeteren
• Online training 2 keer voltooid
• Bewustmaking van meer dan 350 middelbare 

scholieren



FINANCIEEL

interventies 
(administratieve & 
medische afspraken, 
gesprekken)

Ontvangsten

Uitgaven

33% 
Legaten

45%
Overheidssubsidies

2% 
Overige 
inkomsten

1% 
Stichtingen en 

verenigingen

20% 
Giften van 

particulieren

28% 
Personeelskosten - 

belangenbehartiging, 
bewustmaking, 
ondersteuning

52%  
Personeelskosten 
terreinwerking

14% 
Diverse 
goederen 
en diensten

3,5%  
Afschrijvingen

3% Overige kosten

éd
ite

ur
 re

sp
on

sa
bl

e :
 E

m
ilie

 M
ee

ss
en

 - 
ru

e 
G

he
ud

e 
21

-2
5 

- 1
07

0 
An

de
rle

ch
t

Straatveplegers VZW
Gheudestraat 21-25, 1070 Anderlecht • België
Tel. : 0032 (0)2 265 33 00
info@idr-sv.org • www.straatverplegers.org
www.facebook.com/infirmiersderue


